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INTRODUCCION

Reciban un cordial saludo de la Junta Directiva del Colegio de Profesionales del
Trabajo Social de Puerto Rico. Con el propdsito de cumplir con nuestra responsabilidad
de proteccion y con el compromiso de solidaridad hacia nuestra membresia, les

presentamos el Sistema de Proteccion Mutua.

En este sistema una Comision Especial evaluara e implantara beneficios de
ayuda econdmica para los(as) colegiados(as) en situaciones de enfermedad terminal y
de ayuda a los familiares para los gastos funebre cuando ocurra el fallecimiento del(de
la) colegiado(a). Ademas de apoyar a todo colegiado(a) que por situacion de
emergencia, enfermedad grave o desastre natural requiera de la ayuda econémica del

Colegio de Profesionales del Trabajo Social de Puerto Rico.

Solicitamos que estudies este documento y compartas la informacion con tu
familia y con otros(as) companeros(as) de la profesion para que puedan conocer los

requisitos, beneficios y procedimientos para la reclamacién de estos beneficios.

En el Colegio estamos en la mejor disposicion de aclararles cualquier duda
sobre los procesos que regulan los beneficios antes descritos y deseamos asegurarnos

que tengas la informacion adecuada para el mejor uso posible de los mismos.
Te exhortamos a continuar apoyando y formando parte de esta organizacion de

profesionales valientes que reafirman su poder con compromiso y solidaridad.

Gloria Rivera Centeno, MSW, JD
Presidenta, Junta Directiva 2011

Emma Beniquez Rivera, MSW Hayrinés Calderdn Fradera, MSW
Directora Ejecutiva Especialista en Asuntos Eticos y Comisiones




DEFINICIONES

CERTIFICADO MEDICO - Carta o documento emitido por un médico autorizado con
relacion al diagnéstico, tratamiento, prognosis y condicion médica del Colegiado.

COLEGIADO - Todo miembro del Colegio de Profesionales del Trabajo Social de
Puerto Rico, segun lo dispuesto en el Articulo 5 del Reglamento.

COLEGIO DE PROFESIONALES DEL TRABAJO SOCIAL DE PUERTO RICO -
(CPTSPR), Organizacion que regula la practica del Trabajo Social; en Puerto Rico
segun lo dispuesto en el Articulo 3 del Reglamento y la Ley Num. 171 del 11 de mayo
de 1940 segun enmendada.

COMISION ESPECIAL DEL SISTEMA DE PROTECCION MUTUA - Comité
compuesto por cinco (5) miembros del Colegio, designados por la Junta Directiva del
Colegio y coordinada por el Tesorero(a). Estos evaluaran las solicitudes del SPM.

CUOTA - cantidad de dinero ha ser pagada anualmente por el colegiado a tenor con
las disposiciones de la Ley 171 del 11 de mayo de 1940.

DECLARACION JURADA - Declaracion jurada ante Notario o Affidavit que debe ser
entregada por la persona endosada que solicita los beneficios del SPM para
enfermedad terminal y de gastos funebres del (de la) colegiado(a)

DESASTRES NATURALES - Pérdidas causadas al colegiado (a) por huracanes,
terremotos, fuego, inundaciones, deslizamientos de tierra, y que estén certificados por
la Oficina Municipal para el Manejo de Emergencias y Desastre (OMMED); FEMA o
cualquier otra agencia designada por el Estado.

DIRECTOR(A) EJECUTIVO(A) — Persona a cargo de la direccion administrativa del
CPTSPR y responde a la Junta Directiva del Colegio.

ELEGIBLES - Seran elegibles para este servicio todo miembro activo del CPTSPR.

EMERGENCIA - Situacion médica, fisica o mental, perdida de empleo o separacion del
empleo que afecten al (a la) colegiado(a) y le impida a ejercer su profesion.

ENFERMEDAD GRAVE - Condicion de salud cuyo tratamiento a pesar de su plan
médico, represente un costo oneroso para el colegiado(a). Incluye pero no se limita a
condiciones como: cancer, infarto del miocardio, accidente cerebro vascular o
VIH/SIDA

ENFERMEDAD TERMINAL - Aquella condicion de salud reconocida, progresiva,
irreversible e incurable que se encuentra en estado avanzado, donde existe certeza
razonable de muerte a corto plazo, cercano a seis (6) meses.




EXPEDIENTE MEDICO - Documento o conjunto de documentos de indole
médico-legal que contenga el historial médico del paciente y que incluya laboratorios,
estudios, hospitalizaciones y evolucién clinica.

FONDO CATASTROFICO - Ayuda econémica establecida por reglamento en beneficio
de los colegiados (as).

GASTOS FUNEBRES - Pagos efectuados por gestiones y celebraciones relacionadas
al fallecimiento y disposicion final de los restos del colegiado(a).

HOJA SOLICITUD DE AYUDA ECONOMICA - Documento a ser cumplimentado en el
CPTSPR por el(la) colegiado(a), familiar o persona endosada.

JUNTA DIRECTIVA - Colegiados(as) elegidos en Asamblea para regir los destinos del
Colegio en armonia con las disposiciones de la Ley Num. 171 del 11 de mayo de 1940,
segun enmendada.

MANUAL - Se refiere a la versidbn mas reciente y aprobada del presente Manual de
Normas y Procedimientos del Sistema de Proteccion Mutua (SPM).

MEMBRESIA — Grupo de profesionales del trabajo social activos en el CPTSPR.

MOROSIDAD - El periodo en que el(la) trabajador(a) social no ha pagado su cuota de
colegiacion.

PERIODO PRESCRIPTIVO - Término para reclamar los derechos o beneficios
brindados bajo este Manual, el cual comenzara a contar a partir de la ocurrencia.

PERSONA ENDOSADA - Persona autorizada por el(la) colegiado(a) a solicitar la
ayuda econdémica, mediante declaracién jurada en caso de enfermedad grave, terminal
cuando el(la) colegiado(a) no pueda personalmente realizar la gestion. Persona
responsable por el cuidado del(la) colegiado(a) que solicite mediante declaracion jurada
la ayuda econdmica para éste o ésta encontrarse inconciente y no poder autorizarlo en
ese momento.

RECONSIDERACION — Documento escrito sometido por el colegiado(a) o su derecho
habiente en caso de muerte, para oponerse, refutar o pedir revision de una decision de
la Comision Especial del Sistema de Proteccion Mutua (SPM).

RETIRADOS(AS) — Todo colegiado(a) activo(a) mayor de setenta (70) afios de edad
que se haya retirado, o todo colegiado(a) que por tal razén, haya solicitado el cambio a
dicha categoria, le haya sido aprobada y esté acogido(a) al beneficio de pagar $40.00
ddlares de la cuota anual, manteniendo todos sus privilegios como colegiado(a).

SPM - Sistema de Proteccion Mutua (SPM) se refiere a la Comision Especial del
CPTSPR que evalua, desarrolla e implanta la politica relacionada a los beneficios que
brindara el CPTSPR.




ARTICULOS

ARTICULO I: NOMBRE

Se conocera como,“MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PROTECCION MUTUA”, en adelante SPM.

ARTICULO II: BASE LEGAL

Este manual responde al requisito establecido por reglamento para utilizar el fondo
catastrofico y ayuda econdmica que pueda necesitar el colegiado(a) en una situacion
de emergencia, enfermedad grave, desastre natural, cuando se le haya diagnosticado
una enfermedad terminal y/o para colaborar en los gastos funebres incurridos por
deceso del(de la) colegiado(a).

ARTICULO I1lIl: PROPOSITO Y FILOSOFIA

Seccidén 1: Propésito

El propdsito de este manual es establecer las normas y procedimientos para la
otorgacion de las diferentes ayudas que provee el Sistema de Proteccién Mutua.

Seccion 2: Filosofia

ElI CPTSPR administrara el Sistema de Proteccion Mutua con el objetivo primordial
de ofrecer a la membresia un servicio de apoyo para mitigar cualquier situacion
adversa dentro de las circunstancias y recursos disponibles del SPM.

ARTICULO IV: ASIGNACION DE FONDO

Seccién 1: Fondo

El CPTSPR depositara mensualmente en la cuenta de Fondo Catastrofico,
hasta obtener un balance anual de cien mil délares ($100,000)" lo cual se convertira en
el balance maximo de la misma.

Sera responsabilidad del Colegio asignar los fondos necesarios para tener
disponible en esa cuenta un balance maximo de $100,000 (cien mil dolares) anuales.
Este balance nunca sera menor de $20,000.00 (veinte mil ddlares) anuales; de lo
contrario no podran ofrecerse los beneficios.

Seccioén 2: Donativos

La cuenta designada para el Fondo Catastréfico podra recibir donativos de los
colegiados(as), asi como de otras entidades e individuos.

! A patir de agosto de 2011 se realizaran depositos mensuales a proporcién de un $1.00 por colegiado(a) activo(a)
hasta alcanzar los $ 100,000.00 que es el balance maximo.




ARTICULO V: RECLAMACION

El colegiado(a) debera cumplimentar en todas sus partes y firmar la hoja de
solicitud de servicios asi como gestionar los documentos necesarios al momento de
reclamar al SPM cuando sea diagnosticada una enfermedad grave o terminal. De no
poder realizar la gestidn personalmente, la podra radicar la persona endosada por el(la)
colegiado(a).

Todo(a) trabajador(a) social activo(a) del Colegio de Profesionales del Trabajo
Social tendra derecho a radicar esta solicitud de servicios. La misma sera evaluada por
el(la) Director(a) Ejecutivo(a) y éste(a) la sometera a la Comisién Especial del SPM a
mas tardar quince (15) dias luego de su solicitud. Para estos fines la solicitud debe
incluir todos los documentos que evidencien la situacion para la cual se solicita ayuda
financiera. El(la) Director(a) Ejecutivo(a) contactara al(la) colegiado(a) o a la persona
endosada que la Comision Especial del SPM haya cualificado para recibir la ayuda.

En aquellas solicitudes relacionadas con enfermedades graves o terminales, la
informacion que identifique al colegiado(a) debera mantenerse en estricta
confidencialidad por la Comisién Especial. Aquellas solicitudes que por alguna razén
deban ser discutidas en reunién de la Junta Directiva sélo podran identificarse con las
iniciales del nombre del(la) colegiado(a).

ARTICULO VI:REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD

Seccioén 1: Cuotas

Todo(a) colegiado(a) debera estar al dia en el pago de su cuota como miembro
activo del Colegio al momento de solicitar esta ayuda en la ocurrencia de emergencia,
enfermedad grave, terminal o para el reclamo de ayuda para gastos funebres.

Seccidén 2: Causa por Morosidad

Entiéndase morosidad por el periodo en que el(la) Trabajador(a) Social no ha
pagado su cuota.

A. Aquel Trabajador(a) Social que no esté al dia en el pago de su cuota no
podra reclamar ningun beneficio considerado por este fondo.

B. En caso de muerte, los familiares o persona endosada del(de Ia)
Trabajador(a) Social tampoco podran reclamar beneficio.

Seccion 3: Periodo Prescriptivo (término para reclamar)
Las reclamaciones de beneficios bajo este manual tendran un periodo prescriptivo

de seis (6) meses a partir de la ocurrencia de la enfermedad grave, terminal o
emergencia y tres (3) meses después de la muerte.




ARTICULO VII: REQUISITOS PARA LAS RECLAMACIONES

Seccion 1: Enfermedad Grave, Terminal
A. Cumplimentar Hoja de Solicitud de Ayuda Econdémica

B. Certificado Médico, Expediente Médico y/u otras evidencias médicas para
certificar la enfermedad grave, terminal. Estos documentos seran manejados
de manera confidencial y devueltos luego de completarse la evaluacion de la
Comision Especial.

. Tarjeta de miembro activo.

. Declaracién Jurada certificando a la persona endosada que solicitara la
ayuda por el(la) colegiado(a) e identificacion con foto de la misma. La
Declaracion Jurada debe incluir el nombre de la persona a quien se emitira la
ayuda econdmica solicitada para el(la) colegiado(a)

. Firmar Acuse de Recibo al momento de recibir la ayuda emitida para el(la)
colegiado(a).

Seccion 2: Ayuda para Gastos Funebres por muerte del colegiado(a)

A. Acta de Defuncion.

B. Facturas originales a nombre de la persona que realizé los pagos de los
gastos funebres. Los costos por los gastos incurridos, deben presentarse
desglosados en la factura.

. Declaracién Jurada de la persona a que realizé los gastos funebres. Esta
recibira la ayuda econdémica determinada por la Comisién Especial del SPM,
certificando estos hechos.

D. Identificacién con foto de la persona que solicita la ayuda y de la persona que
recibira la ayuda econdémica, si es diferente.

Seccion 3: Emergencia o Desastre

En caso de emergencia o desastre el (la) colegiado(a) debe mostrar evidencia
de haber solicitado previamente las ayudas pertinentes de otras agencias y
organizaciones de base comunitarias. Ademas de cumplir con los requisitos
mencionados en la Seccion 1.

ARTICULO VIII: BENEFICIOS

Seccion 1: Enfermedad Terminal

La ayuda por enfermedad terminal sera hasta un maximo de mil dodlares
($1,000.00). Del(de la) colegiado(a) fallecer, se restara la cantidad ya otorgada por
enfermedad terminal y se colaborara para los gastos funebres con la cantidad sobrante
hasta un maximo de dos mil délares ($2,000.00) entre ambos beneficios.




Seccidén 2: Gastos de Funeral

Se concedera una ayuda de hasta $2,000.00 por los gastos incurridos en servicios
funerales del(de la) colegiado(a). Dichos gastos se le rembolsaran a nombre de quien
presente recibo de pago, facturas originales y demas documentos mencionados en el
Articulo VII, Seccion 2. Del Colegiado(a) haber realizado el pago de colegiacion en o
antes de la fecha limite de vencimiento se otorgaran $500.00 adicional.

Seccion 3: Enfermedad Grave, Emergencia o Desastre

La Comision Especial del SPM en reunién evaluara las solicitudes de servicios y
mediante voto, de mayoria simple, determinara si se concede la ayuda solicitada y el
monto a desembolsarse. EI maximo a concederse sera de $500.00, de la persona
haberse colegiado en o antes de la fecha limite de vencimiento. Del pago ser posterior
a esta fecha el pago maximo a otorgarse es de $400.00.

La Comision Especial podra determinar otorgar dinero adicional via excepcién
mediante voto unanime de los miembros presentes.

ARTIULO IX: RECONSIDERACION

Todo(a) colegiado(a) que por razéon de enfermedad grave, terminal, desastre
natural, emergencia o familiares en caso de ayuda por gastos funebres, que no esté de
acuerdo por cualquier decisién de la Comisién Especial SPM tendra derecho a solicitar
por escrito una sola reconsideracién dentro de un término de treinta(30) dias a partir
de la fecha de notificacion de la decisién. De no estar de acuerdo con la decision
tomada por la Comisién, podra solicitar una sola reconsideracién en un término de
treinta (30) dias a la Junta Directiva del Colegio y la decisiéon que se tome sera final e

inapelable en el Colegio.

ARTICULO X: COMPOSICION COMISION ESPECIAL DE EVALUACION

Seccioén 1: Miembros

Esta Comisién Especial estara compuesta por cinco (5) miembros designados por la
Junta Directiva del Colegio y coordinada por el(la) Tesorero(a).

Seccidén 2: Deberes de la Comision Especial:
A. Implantara la politica de otorgamiento de beneficios por enfermedad grave,
terminal, desastre natural, emergencia o gastos funebres del Sistema de

Protecciéon Mutua.

B. Revisara el Manual de Normas y Procedimientos de la Comision Especial del
SPM.




. Evaluara cualquier otra gestién en beneficio al(a la) colegiado(a) y hara
recomendaciones a la Junta Directiva.

. Evaluara las solicitudes del SPM para reclamaciones de enfermedades
terminales y ayuda por gastos funebres.

. Recomendara la otorgaciéon de los beneficios que se amerite cada solicitud
radicada.

. Tomara las decisiones en votacion por mayoria simple para la asignacion de
los donativos.

. El(la) Tesorero(a) como coordinador(a) de la Comision informara a la Junta
Directiva las decisiones tomadas en cada caso.

. Debera presentar Informes de Labor Realizada Trimestrales y Anuales a la
Junta Directiva.

Se regira por lo estipulado en el Reglamento del CPTSPR en el Capitulo XIllI,
Comisiones Permanentes y Comités Especiales.

. Al cumplir con el término de nombramiento establecido para los y las
integrantes de la Comisidn, ésta permanecera funcionando hasta que la
Presidencia de la Junta Directiva nombre al Coordinador(a), al integrante del
puesto vacante o constituya una nueva comision.

Seccioén 3: Asesores

El Asesor Legal proveera asesoramiento a la Comisién Especial del SPM cuando
le sea solicitado.

ARTICULO XI: ENMIENDAS

Seccioén 1: Procedimiento

Estas normas podran ser revisadas por la Comision Especial del SPM, Comité
Ejecutivo de la Junta Directiva y la Comision de Reglamento.

Seccidén 2: Ratificacion

Las enmiendas propuestas seran sometidas a la Junta Directiva para su
ratificacion.




ARTICULO XIl: RESOLUCION DE CASOS Y SITUACIONES NO CONTEMPLADAS

A. La resolucion de cada caso referido a esta Comision Especial, sera de
conformidad con la reglamentacion contenida en este Manual con el
asesoramiento profesional y los principios de justicia y equidad al(la)
colegiado(a).

. Los casos sin precedente o situaciones no contempladas anteriormente,
seran resueltos por la Comisiéon Especial en atencidon a estos mismos
principios.

ARTICULO XIlI: VIGENCIA

Las enmiendas a este Manual entraran en vigor inmediatamente después de su
aprobacion y ratificacién de la Junta Directiva del C.P.T.S.P.R.

ARTICULO XIV: CLAUSULA DE SEPARABILIDAD

Si cualquier articulo fuera declarado nulo por algun Tribunal competente, esto no
afectara los demas articulos contemplados en este Manual.

FECHA DE APROBACION

APROBADO por la Junta de Directiva del Colegio de Profesionales del Trabajo Social

de Puerto Rico el 16 de agosto de 2011 en San Juan, Puerto Rico.

Lcda. Gloria Rivera Centeno Radhamés De la Cruz Garcia
Presidenta Tesorero




Junta Directiva 2011

Lcda. Gloria Rivera Centeno, Presidenta
Larry E. Alicea Rodriguez, 1er Vice-Presidente
Carmen J. Rivera Lopez, 2da Vice-Presidenta

Miguel Morales Pabon, Secretario
Radhameés De La Cruz Garcia, Tesorero
Dra. Doris Gonzalez Torres — Vocal
Rebecca Ramos Gonzalez - Vocal
Dr. Luis E. Nieves Rosa - Vocal
Jesus Cabrera Cirilo - Vocal
Melvin A. Lépez Baez - Vocal
Jessenia Rivera Ortega - Vocal
Juan Rolén Santiago - Vocal
Nancy Viana Vazquez - Vocal
Rafael Rodriguez Delgado - Vocal
Aurea Cruz Soto, Pres. Capitulo Noreste
Maria del C. Rivera Gomez, Pres. Capitulo Metropolitano
Melva Quifiones Martinez, Pres. Capitulo Norte (Arecibo)
Maricelis Cruz, Pres. Capitulo Central (Caguas)

Jesus Garcia Rivera, Pres. Capitulo Sur

Enrique Zamot Mercado, Pres. Capitulo Oeste
Angel Pérez, Pres. Capitulo San Juan

Maria del Pilar Rodriguez, Pres. Capitulo Sureste (Humacao)

Emma Beniquez Rivera, Directora Ejecutiva

Wanda Ramos Cortés, Directora del Instituto de Educacion Continuada del CPTSPR

Hayrinés Calderon Fradera, Especialista de Asuntos Eticos y Comisiones

ljrosado




